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Framtiden är redan här,
den är bara ojämnt fördelad

Välkomna!
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Omvärldsanalysens vanligaste fråga:

Hur påverkar det här oss?
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Många skäl att jobba med framtid

! I det korta perspektivet

– Inte vara så reaktiv

– Ta rätt tillfälle i flykten

! I det långa perspektivet

– Utveckla nya affärsmöjligheter

– Anpassa sig till förändrade förutsättningar

! Vissa beslut har lång tidskonsekvens!
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Vad vi hört från ledning och chefer

”Uppfattningen att allt
förändras snabbt är

överdriven.”

”Uppfattningen att allt
förändras snabbt är

överdriven.”

”Vi har en tydlig
branschlogik som inte lär

ändras i första taget.”

”Vi har en tydlig
branschlogik som inte lär

ändras i första taget.”

”Det är ingen idé att lägga för
mycket krut på omvärldsfrågor, när
det väl händer något så är det oftast

plötsligt och oförutsägbart.”

”Det är ingen idé att lägga för
mycket krut på omvärldsfrågor, när
det väl händer något så är det oftast

plötsligt och oförutsägbart.”

”Vår omvärldsbevakningsfunktion
levererar inget av betydelse, de

förstår inte ledningens tankar och
frågeställningar. Alldeles för

mycket analys och för lite tanke.”

”Vår omvärldsbevakningsfunktion
levererar inget av betydelse, de

förstår inte ledningens tankar och
frågeställningar. Alldeles för

mycket analys och för lite tanke.”

”Många medarbetare
tror att  tiden står stilla.”

”Många medarbetare
tror att  tiden står stilla.”
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Vad vi hört från medarbetare

”Ledningen har ingen
koll på vad som händer.”

”Ledningen har ingen
koll på vad som händer.”

”De vill inte se det som
inte stämmer med sin

egen bild.”

”De vill inte se det som
inte stämmer med sin

egen bild.”

”Ingen frågar oss om vad
vi ser hos kunderna.”

”Ingen frågar oss om vad
vi ser hos kunderna.”

”Vi jobbar igenom affärsplaner,
SWOT-analyser och rubbet, varje
år, men allt är ändå som vanligt.”

”Vi jobbar igenom affärsplaner,
SWOT-analyser och rubbet, varje
år, men allt är ändå som vanligt.”
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Ledningsgruppens problem

! Uppfattningen om branschlogik och framgångsfaktorer hindrar

– Mentala modeller

– Kognitionen styrs av mål och planer

– Groupthink

– Trendmodellen

! Ritualiserad planeringsprocess

– Strukturerad process - nedbrytning

– Tidskonsekvens = kort

– Operationaliserad

! Informationsbruset - vilka svaga signaler är intressanta?

! Rationalitet hindrar lek med tanken - vad händer om …?
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Hur vi uppfattar trend
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Ledningsgrupper och hot

Stressen
ökar

Beteende
• Förstärka bilden

av styrkan i strategin 
• Skjuta upp problemet
• Flytta ansvaret
• Mer resurser

Upplevt hot 
från omvärlden?

Hög upplevd 
hotnivå

Låg upplevd 
hotnivå

• Självuppfyllande
analyser

• Överdrivet
självförtroende Låg stressnivå

Strategisk tröghet
• Köra på som

vanligt
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Vad händer om man höjer blicken?
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Nivåer av arbete

Strategi/

Omvandla

Vision/
Skapa

Praxis/

Extrapolera

Service/
Definiera

Kvalitet/

Forma

Företaget i omvärlden, dess

syfte och dess avgränsningar

Utveckla alternativ för att
möta förändring

Bygga strukturer och system i 

balans mellan nutid och framtid

Operativa planer och program

baserat på samlat kunnande

Konkret utförande. Kvalitet

och känsla i praktiken

Tidshorisont

Fluidminds 12

Två helt olika grundbehov

Strategi/

Omvandla

Vision/
Skapa

Praxis/

Extrapolera

Service/
Definiera

Kvalitet/

Forma

Företaget i omvärlden, dess

syfte och dess avgränsningar

Utveckla alternativ för att
möta förändring

Bygga strukturer och system i 

balans mellan nutid och framtid

Operativa planer och program

baserat på samlat kunnande

Konkret utförande. Kvalitet

och känsla i praktiken

Tidshorisont

Det som
ännu inte
existerar

Det som
existerar
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Olika utvecklingsfokus

Det som
ännu inte
existerar

Det som
existerar

Benchmarking

Best practise

Nya affärer

Nya strategier

Fluidminds 14

VD-rollen i förhållande till fartyg
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Designern
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Vad är design?

Omvärld

Sannings
ögonblick

Organisation
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Designproblemet

Omvärld
Organisation

Organisation

Organisation

OrganisationOrganisation

Organisation

Organisation
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Analysmatris för värde

Organisation

(internt perspektiv)

Produkter och tjänster
(externt perspektiv)

Interaktion och

upplevt värde
(gränssnittet)

Nödvändigt
(för att kunna kalla

det en verksamhet)

Tillräckligt
(för att kunna vara

med i konkurrensen)

Mervärde
(det som gör att

verksamheten vinner

gentemot konkurrenter)

Det glömda perspektivet
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Konsekvens för metodval

Vilka parametrar skall vi
justera för att passa de
nya förutsättningarna? 

Vilka parametrar skall vi
justera för att passa de
nya förutsättningarna? 

Hur skall vi designa 
morgondagens företag? 

Hur skall vi designa 
morgondagens företag? 

Scenarioutveckling och trendanalys
Simu[lera|leka|lära] för

• att förstå framtiden (designrummet)

• att se sambanden

• att testa prototyper

Scenarier och trender
• Förklara nya förutsättningar

• Förstå konsekvenser
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Kortspel

! Slå tärning

– Högst blir fokusföretag

– Lägst börjar

! Lägg upp ett kort från varje hög

! Varje deltagare får max två minuter att

1. associera de tre korten med varandra
_ Orsak-verkan?

_ Förstärkning?

2. associera korten och sambanden med

fokusföretagen
_ Hur borde företaget designas?

! Efter ett varv läggs tre nya kort upp

! Efter tre varv blandas korten och nytt
fokusföretag slumpas eller väljs
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Vad fluidminds kan bidra med

! Tydliggöra det mervärde varje organisatorisk nivå har att tillföra
dvs, vilket är ledningens unika och viktiga arbete?

! Revision och design av strategiprocessen

! Löpande strategisk omvärldsanalys

! Arbete med framtidsorienterade frågor
Allt från snabbt kortspel till komplett scenarioprocess


